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AufBruch zur
agilen Organisation
    11. ProcessLab-Konferenz am 1. Juni 2017 in der  
Frankfurt School of Finance & Management
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Schneller, einfacher, agil 
 
Einladung zur 11. ProcessLab-Konferenz

Der Wille, Veränderungen anzugehen, ist in der deutschen Finanzbranche unverkennbar. Banken, Versicherer und viele weitere Finanz-
dienstleister suchen nach neuen Wegen. Digitale Transformation mag ein passendes Schlagwort sein, reicht aber nicht aus. Notwendig 
ist vielmehr das bewusste Brechen mit traditionellen Denkmustern, althergebrachten Verfahrens- und Verhaltensweisen und starren 
Organisationsstrukturen.

Doch wie kann der AufBruch zur agilen Organisation gelingen? Wie können Banken und Versicherer schneller, aktiver und flexib-
ler werden? Und wie kann die Innovationsfähigkeit gesteigert, die Geschwindigkeit von Veränderungen erhöht sowie das Denken des 
Managements und der Mitarbeiter neu ausgerichtet werden? 

Wie mit „Agilität“ diese herausfordernden Fragestellungen gelöst werden, steht im Mittelpunkt der 11. ProcessLab-Konferenz. Dabei 
geht es u.a. um folgende Themen: 

��  Welche Ansätze und Erfahrungen gibt es in der Finanzbranche, um die Agilität und Innovationsfähigkeit von Organisationen zu 
steigern?

�� Wie lassen sich digitale Anforderungen und klassische Unternehmens-IT vereinbaren? 
�� Was können Finanzdienstleister von anderen Branchen – zum Beispiel vom Weltmarktführer im Bereich Edelstahl – lernen?  

Es gibt keine Zeit zu verlieren … für den AufBruch zur agilen Organisation! 

Nutzen Sie die Gelegenheit, bei dieser Konferenz dabei zu sein. Wir laden Sie ganz herzlich dazu ein! 

Prof. Dr. Jürgen Moormann
Concardis-Professor für Bank- und Prozessmanagement  
und Co-Head des ProcessLab  

Prof. Dr. Daniel Beimborn
Professor für Wirtschaftsinformatik  
und Co-Head des ProcessLab  

“We need institutions to be  
agile and adaptable to change.” 
Kristalina Georgieva, CEO, World Bank

“Flops are not a major problem  
because we’re faster at adapting  
and making improvements now.”
Cynthia de Jager, Agile Coach, ING

“Now agility is poised to  
transform nearly every other 
function in every industry.” 
Darrell K. Rigby et al., Harvard Business Review

„Der Fokus liegt auf der 
Geschwindigkeit.“ 
Kim Hammonds, COO, Deutsche Bank AG



Agenda

Ab 9:00 Uhr Check-in

9:30–9:50 Uhr Begrüßung und Einführung 
Prof. Dr. Jürgen Moormann, Frankfurt School of Finance & Management

9:50–10:30 Uhr Dezentrale Organisation – Fluch und Segen für Agilität und Innovation 
Lars Hille, Mitglied des Vorstands, DZ BANK AG

10:30–11:10 Uhr Transformation einer Großbank zu einem digitalen Technologie-Unternehmen 
Jörg Hessenmüller, Bereichsvorstand für Konzernentwicklung und Strategie, Commerzbank AG

11:10–11:40 Uhr Pause mit Kaffee und Tee

11:40–12:20 Uhr Der Weg zur agilen Organisation – die Sicht einer Regionalbank 
Dr. Ralf Kölbach, Mitglied des Vorstands, Westerwald Bank eG

12:20–13:00 Uhr AufBruch im Umfeld der Stahlindustrie –
Faktoren und Erfahrungen zum „make it or break it“ 
Dr.-Ing. Cem Kurutas, Manufacturing Excellence Development Manager, Outokumpu Nirosta GmbH

13:00–14:10 Uhr Mittagspause

14:10–14:40 Uhr Agilisierung von Organisationen – Erkenntnisse aus der wissenschaftlichen Forschung 
Friedrich Holotiuk, wiss. Mitarbeiter und Doktorant des ProcessLab, Frankfurt School of Finance & Management

14:40–15:20 Uhr Perpetual Evolution – Wie lassen sich digitale Anforderungen und klassische Unternehmens-IT vereinbaren? 
Christian Stüer, Partner, McKinsey & Company, Inc.

15:20–15:50 Uhr Pause mit Kaffee und Tee

15:50–16:30 Uhr Erfahrungen bei der End-to-End-Digitalisierung des mobilen Kreditprozesses mit Hilfe von FinTechs  
Bernhard Kulisch, Abteilungsleiter ZKS, CreditPlus Bank AG

16:30–17:10 Uhr Agile Delivery as Driver for Organizational Change  
Dr. Peter Sänger-Valásek, Program Lead Digitalization – Swiss Universal Bank, CREDIT SUISSE AG 

17:10–17:20 Uhr Fazit: Erkenntnisse des Tages  
Prof. Dr. Daniel Beimborn, Frankfurt School of Finance & Management 

anschließend Sektempfang zum Ausklang
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Ja!

    Ich nehme an der 11. ProcessLab-Konferenz  
am 1. Juni 2017 teil (495,– EUR zzgl. 19 % MwSt.).

    Ich nehme zum Frühbucherpreis (395,– EUR zzgl.  
19 % MwSt.) an der Konferenz teil. Eine Anmeldung  
zum Frühbucherpreis ist bis zum 9. Mai 2017 möglich.

Teilnahmebedingungen: Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung mit Rechnung. Bitte zahlen Sie die Teilnehmergebühr direkt nach Erhalt der Rechnung. Die Teilnehmergebühr versteht sich zzgl. 19 % 
MwSt. Der Preis beinhaltet die Teilnahme an allen Vorträgen der Veranstaltung, Mittagessen, Kaffeepausen sowie die Konferenzunterlagen. Bis zum 9. Mai 2017 können Sie kostenlos stornieren. Bei Stornierung der Anmeldung zu 
einem späteren Zeitpunkt oder bei Nichterscheinen berechnen wir die volle Teilnehmergebühr; selbstverständlich ist eine Vertretung für angemeldete Teilnehmer möglich. Wir weisen darauf hin, dass Name, ggf. Firmenbezeichnung 
und Ort aller Teilnehmer in einer Teilnehmerliste aufgeführt werden, die am Veranstaltungstag zu Informationszwecken der Gäste aushängt, und dass während des Konferenztages fotografische Aufnahmen gemacht werden, die 
nach der Veranstaltung veröffentlicht werden. Programmänderungen vorbehalten.

Veranstaltungsort: Frankfurt School of Finance & Management, Sonnemannstraße 9–11, 60314 Frankfurt am Main 
(Eine Anfahrtsbeschreibung finden Sie unter www.frankfurt-school-verlag.de unter Kontakt)

Kontakt: Frankfurt School Verlag GmbH, Telefon: 069/154008-680; E-Mail: tas@frankfurt-school-verlag.de

Ihr Weg zu uns

Anmeldung per Fax: 069/154008-657  
oder online: www.frankfurt-school-verlag.de 

Ihr Weg zu uns:

Wir empfehlen die Anfahrt mit öffentlichen Verkehrsmitteln.  
Bei Anreise mit dem Pkw steht Ihnen ein öffentliches Parkhaus 
im angrenzenden Bildungszentrum zur Verfügung.

   

Das ProcessLab ist ein Forschungscenter der Frankfurt School of Finance & Management. 
In dem Center werden auf Basis wissenschaftlicher Methoden praxisrelevante 
Fragestellungen des Prozessmanagements in der Finanzbranche untersucht und 
Lösungsvorschläge erarbeitet. Die Arbeit am ProcessLab erfolgt in enger Koope-
ration mit Unternehmen der Branche. Weitere Informationen zum ProcessLab 
finden Sie in unserer ProcessLab-Broschüre und unter www.processlab.info.

Das ProcessLab-Team 

Hier zur Eventhomepage

   Geschäftlich                  Privat (Verbraucher)

 Name, Vorname

 Firmenname

 Position, Abteilung

 Straße/Postfach

 PLZ/Ort

 Telefon/Fax

 E-Mail 

 Datum, Unterschrift
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